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3 Vorwort und Ziele

Vorwort

Die Sprachenpolitik der TU Braunschweig beriicksichtigt alle Statusgruppen der Universitit. Sie
empfiehlt einrichtungsiibergreifende Standards, die den Umgang mit Sprachenausbildung und
Mehrsprachigkeit auf Hochschulebene regeln. Sie basiert auf aktuellen Bedarfsermittlungen. Fin
regelmifliiges Monitoting ist erforderlich, um die Sprachenpolitik nachhaltig an die sich
verindernden Internationalisierungsbestrebungen der Universitit anzupassen. Die entwickelten
Mafinahmen sind als Empfehlungen zu verstehen, nicht als verbindliche Umsetzungsvorgaben.

Die Empfehlungen zur Sprachenpolitik wurden erarbeitet vom Internationalisierungsrat der TU
Braunschweig und unterstiitzt durch das Prisidium mit Beschluss vom 23.11.2016.

Ziele

Die TU Braunschweig betrachtet den Erwerb von Fremdsprachenkompetenz und interkulturellen
Fihigkeiten als zentrale Voraussetzung fiir den Erfolg in allen Studiengingen sowie in einem interna-
tionalen Arbeits- und Wissenschaftsumfeld. Die TU Braunschweig baut seit vielen Jahren ihre inter-
nationalen Aktivititen kontinuierlich aus. Mit diesem Ausbau sind neue Herausforderungen in Bezug
auf die sprachlichen Anforderungen und Qualifikationen entstanden, die in dieser Sprachenpolitik
systematisch behandelt werden.

Mit ihrer Sprachenpolitik verfolgt die TU Braunschweig folgende zentrale Ziele:

e  Qualifizierung fiir ein englischsprachiges Arbeits- und Wissenschaftsumfeld
Die TU Braunschweig will ihre Studierenden optimal fiir einen internationalen Arbeits-
und Forschungsmarkt qualifizieren. Der englischen Sprache als international wichtigster
Fremdsprache kommt dabei eine besondere Bedeutung zu. Die TU Braunschweig bildet
ihre Studierenden daher so aus, dass sie spitestens zum Zeitpunkt des Master-Abschlusses
iiber die notwendigen sprachlichen Voraussetzungen verfiigen, um sich in einem

englischsprachigen Arbeits- und Forschungsumfeld sicher zu bewegen.

e  Deutsch als Wissenschaftssprache erhalten
Die TU Braunschweig will die deutsche Sprache als Wissenschaftssprache langfristig
erhalten und stirken. Dartiber hinaus will sie ihre auslindischen Studierenden so
ausbilden, dass sie in Deutschland beschiftigungsfihig sind. Dazu gehért in der Regel der

sichere Umgang mit der deutschen Sprache.



Vorwort und Ziele

Sprachliche Vielfalt stirken

Die TU Braunschweig will die Sprachenvielfalt ihrer internationalen
Hochschulgemeinschaft erhalten und stirken. Sie will dariiber hinaus ihre Studierenden
fur den Standortvorteil sensibilisieren, den der europiische Raum mit mehreren
ausgebauten Wissenschaftssprachen bietet. Sie férdert daher neben der englischen

Sprachausbildung den Erwerb mindestens einer weiteren Fremdsprache.

Willkommenskultur leben

Die TU Braunschweig ist der Uberzeugung, dass sich das Thema Internationalitit nur
dann nachhaltig in der Hochschule verankern lisst, wenn neben Lehre und Forschung
auch der Verwaltungsbereich mit einbezogen wird und die Themen Mehrsprachigkeit und
Interkulturalitit auf'allen Ebenen der Hochschule mitgedacht werden.
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. Studium und Lehre

1.1: Internationale Degree-Studierende

Sprachliches Ziel des Bachelor-Studiums ist das sichere fachsprachliche Agieren in deutscher Sprache.
Die TU Braunschweig bietet im Bachelor-Bereich ausschliefllich deutschsprachige Studienginge an.
Sie erwartet daher von ihren auslindischen Studierenden die Bereitschaft, sehr gute Deutschkennt-

nisse zu erwerben und bietet die daflir nétigen Qualifizierungsangebote an.

Das Masterstudium bereitet im Anschluss verstirkt auf das internationale Arbeits- und Wissen-
schaftsumfeld vor. Sprachliches Ziel des Masterstudiums ist zusitzlich zur Beherrschung der deut-
schen Fachsprache die Befihigung zum sicheren englischsprachigen Wissenschaftsdiskurs. Einen
weiteren Ausbau von rein englischsprachigen Master-Studiengingen plant die TU Braunschweig
nicht. Die bisherigen Erfahrungen zeigen, dass diese Studienginge einerseits sehr betreuungsintensiv
sind, andererseits aber den Erwartungen auslindischer Studierender in Bezug auf den Erwerb von
Deutschkenntnissen und damit einer sozialen Integration und Beschiftigungsfihigkeit in Deutsch-

land nicht wirklich gerecht werden.

(A) Fiir die Zulassung zu allen deutschsprachigen Bachelor- und Master-Studiengingen miis-
sen auslindische Bewerberinnen und Bewerber deutsche Sprachkenntnisse nachweisen,
die sie befihigen den Studieninhalten zu folgen und sich schriftlich wie miindlich zu
komplexen Sachverhalten zu duffern. Dafiir miissen sie eine der folgenden sprachlichen

Mindestanforderungen erbringen:

e Deutsche Sprachpriifung fiir den Hochschulzugang 2 (DSH 2)

o Test Deutsch als Fremdsprache (TestDaF) mit mindestens 16 Gesamtpunkten und
mindestens 3 Punkten in jedem Priifungsteil

e The European Language Certificates: Telc Deutsch C1 Hochschule

o Feststellungspriifung des Studienkollegs

¢ Sprachdiplom der Kultusministerkonferenz (Stufe II)

o (C2-Zertifikat des Goethe Instituts

(Stand /20106, eine vollstiandige Liste aller anerkannten Sprachnachweise findet sich in der jeweils aktuellen DSH-
Priifungsordnung.)

(B) Da die Fachliteratur im Studium in vielen Fichern in englischer Sprache verfasst ist, soll-
ten Bewerberinnen und Bewerber fiir die Zulassung zu einem deutschsprachigen Master-
Studiengang auch englischsprachige Qualifikationen nachweisen. Den Fakultiten wird
empfohlen, folgende Sprachnachweise flir internationale und deutsche Bewerberinnen

und Bewerber in ihre Zulassungsordnungen aufzunehmen:
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¢ Englisch auf B2-Niveau, nachzuweisen im Rahmen der bisherigen Schul- oder
Hochschulausbildung, zum Beispiel durch fachsprachliche Englischkurse im Bachelor-
Studium. (Ein Abitur in Englisch ist kein sicherer Beleg fiir B2-Kenntnisse. Bei den
jahrlichen Einstufungstests des Sprachenzentrums erreichen 30% der Abiturientinnen und
Abiturienten kein B2-Niveau, das betrifft auch Abiturienten, die Englisch als Abiturfach
hatten.)

o Test of English as a Foreign Language (TOEFL), internetbasierter Test/ (iBT) mit
mindestens 87 Punkten

e Cambridge First Certificate in English (FCE) (B2)

¢ Cambridge Certificate in Advanced English (CAE) (C1)

e Cambridge Certificate of Proficiency in English (CPE) (C2)

¢ International English Language Testing System (IELTS), Niveaustufe 6.0 oder héher

e Sprachzeugnis (English Language Proficiency Report) des Sprachenzentrums der TU
Braunschweig, B2-Niveau oder hoher

e Werden in der Fakultit persénliche Interviews mit den Bewerberinnen und Bewerbern fiir
die Masterstudienginge geflihrt, kann die englische Sprachfihigkeit auch im Interview
iberpriift werden.

Im Bereich des Masterstudiums sollen bei fachlicher Exzellenz des Studierenden indivi-
duelle Ausnahmen bei der Erfiilllung der sprachlichen Mindestanforderungen méglich

sein. Die Einzelfallentscheidung obliegt der jeweiligen Fakultit.

Die Erfahrungen mit internationalen Studierenden zeigen, dass trotz der formal vorliegen-
den sprachlichen Mindestanforderungen die Deutschkenntnisse nur in Einzelfillen aus-
reichen, um an der TU Braunschweig erfolgreich zu studieren. Die TU Braunschweig
bietet ihren ausldndischen Studierenden deshalb durch das Sprachenzentrum ein allge-
mein-, wissenschafts- und fachsprachliches Weiterqualifizierungsangebot auf B2 und Ca-
Niveau an und fordert ihre internationalen Studierenden aktiv auf, in den ersten zwei
Fachsemestern des Studiums in einem Umfang von mindestens 4 SWS pro Semester an
weiterflihrenden Deutschkursen teilzunehmen. Die Teilnahme wird im Curriculum im
Wabhlbereich mit bis zu 4 ECTS pro Semester, insgesamt also 8 ECTS, verankert.

Fine besondere Bedeutung fiir die Verbesserung der Sprachfihigkeit im Studium kommt
dabei den fachsprachlichen Kursen zu. Dazu melden die Fakultiten ihre Bedarfe regel-

miflig an das Sprachenzentrum und evaluieren den Erfolg der Mafinahmen.

Nicht nur im sprachlichen, sondern auch im interkulturellen und sozialen Bereich haben
viele internationale Studierende mit Startschwierigkeiten zu kimpfen. Ein besonderes
Problem stellt hier die Kommunikation mit deutschen Kommilitonen dar. Bei Umfragen
geben nur 31% aller Bildungsauslinder an, iiberhaupt regelmifiig mit deutschen Studie-
renden zu kommunizieren, nur 12% sind zufrieden mit Art und Umfang der Kommunika-
tion. (Vgl. Wissenschaft Weltoffen 2011:38)

Als besonders erfolgreich haben sich hier folglich Unterstiitzungsangebote erwiesen, die
auf'dem Konzept des Peer-Teachings basieren, wie zum Beispiel das Sprachtandem- und

das SOS-Programm (Studieren ohne Sprachbarrieren). Das SOS-Programm wird bisher in
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den Studiengingen Elektrotechnik und Maschinenbau angeboten. Im Rahmen dieses Pro-
gramms bieten deutschsprachige Studierende interkulturelle Lerngruppen an, in denen
sie 2-8 fremdsprachige Studierende beim Lernen unterstiitzen und die Inhalte der
gemeinsam besuchten Lehrveranstaltung erarbeiten. Das Programm berticksichtigt neben
der allgemein- und fachsprachlichen Férderung auch in besonderem Mafle den Aspekt der
sozialen Integration. Es soll verstetigt und auf weitere Studienginge ausgeweitet werden.
Bei anderen Betreuungsprogrammen wie zum Beispiel dem Buddy-Programme, Scout
oder inTU liegt der Fokus auf der sozialen Integration, die indirekt aber auch den Sprach-
erwerb fordert. Es wird angestrebt, dass jeder auslidndische Studierende am Anfang seines
Studiums an einem dieser Tutoren- oder Patenprogramme teilnimmt. Weitere interkultu-
relle Veranstaltungen werden im Rahmen des Zertifikats fiir interkulturelle Kompetenz
(ZIK) angeboten.

(F) Die englischsprachige Qualifizierung fiir das Masterstudium erfolgt in gleicher Weise wie
bei den deutschen Studierenden (siehe L3. (A)). Bei der Zielgruppe der internationalen Stu-
dierenden ist jedoch zu beriicksichtigen, dass es Herkunftslinder gibt, in denen im Rah-
men der schulischen Ausbildung nur sehr geringe Englischkenntnisse vermittelt werden.
Fiir diese Studierenden ist es somit notwendig, Englischkurse auf Einsteigerniveau (A1 und

A2-Niveau) anzubieten.

1.2: Internationale Austauschstudierende

Im Bereich des Austauschstudiums kommen Studierende hiufig mit sehr geringen Deutschkennt-
nissen an die TU Braunschweig. Neben dem Erwerb der deutschen Sprache steht hier oft die inter-
kulturelle Erfahrung im Vordergrund. Deutschkenntnisse werden eher auf dem Niveau der Gebrauchs-
und Umgangssprache erworben, die fiir ein erfolgreiches Studieren alleine in deutscher Sprache aber
in der Regel nicht ausreichend sind. Um fiir internationale Partner hier attraktiv zu sein, muss die TU
Braunschweig in allen relevanten Studiengingen ein ausreichendes Angebot an englischsprachigen
Lehrveranstaltungen vorhalten. Damit sichert sie umgekehrt auch die Austauschplitze fiir ihre

Studierenden im Ausland.

(A) Die TU Braunschweig bietet in ihren Studiengingen grundsitzlich englischsprachige
Lehrveranstaltungen im Umfang von mindestens 30 ECTS-Credits pro Semester an, so
dass Austauschstudierende, deren Sprachkenntnisse flir deutsche Lehrveranstaltungen
nicht ausreichen, die erforderlichen Semester-Credits in englischer Sprache erwerben
kénnen. Es wird ein sprachliches Qualifizierungsangebot vorgehalten, das
Austauschstudierenden den Ausbau der deutschen Sprachkennnisse erméglicht. Dieses

Sprachangebot setzt sich aus folgenden Komponenten zusammen:

¢ studienvorbereitende Deutschkurse (zum Beispiel internationale Sommerkurse) auf den
Niveaustufen A1, A2, B1 und B2
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o semesterbegleitende Deutschkurse auf den Niveaustufen A2, B1 und B2 im Umfang von 4
SWS

¢ semesterbegleitende Abend-Intensivkurse mit 8 SWS (4 Abendtermine pro Woche) auf den
Niveaustufen A2, B1 und B2

¢ Kompaktkurse in der vorlesungsfreien Zeit auf den Niveaustufen A2, B1 und B2

Es werden internationale Sommerkurse fiir Austauschstudierende angeboten, die termin-
lich und inhaltlich besonders auf die Bediirfnisse der US-amerikanischen Partnerhoch-
schulen zugeschnitten sind. Die angebotenen Plitze flieflen in die Austausch-Balance ein
und sichern die Austauschplitze an US-amerikanischen und anderen strategischen Part-
nerhochschulen flir TU-Studierende.

1.3: Deutsche Studierende

Die TU Braunschweig will ihre Studierenden optimal fiir einen internationalen Arbeits- und For-

schungsmarkt qualifizieren. Der englischen Sprache als international wichtigster Fremdsprache

kommt dabei eine besondere Bedeutung zu. Spitestens zum Zeitpunkt des Master-Abschlusses sollen

alle Studierenden iiber die notwendigen sprachlichen Voraussetzungen verfligen, um sich in einem

englischsprachigen Arbeits- und Forschungsumfeld sicher zu bewegen.

Dariiber hinaus férdert die TU Braunschweig den Erwerb mindestens einer weiteren Fremdsprache

aus einem Mobilitits- oder Schwerpunktland. Im Bereich der Fremdsprachenausbildung werden

damit drei Sprachengruppen mit unterschiedlichen Schwerpunkten definiert:

(A)

Englisch bis C1 -Niveau mit dem Schwerpunkt Wissenschafts- und Fachsprache:

Ziel der Sprachausbildung ist die Befihigung zum englischsprachigen Fach- und
Wissenschaftsdiskurs. Dafiir werden sowohl im Bachelor- wie im Masterbereich
allgemein-, fach- und wissenschaftssprachliche Englischkurse angeboten. Am Ende des
Bachelor-Studiums sollte eine mindestens allgemeinsprachliche Qualifikation auf B2-
Niveau vorliegen (in etwa Abitur-Niveau). Die Teilnahme an Englischkursen auf B2 oder
C1- Niveau wird im Bachelor-Studium im Wahlbereich mit 2 ECTS pro Semester im
Curriculum verankert. Zum Ende des Master-Studiums soll eine fachsprachliche
Qualifikation auf C1 -Niveau vorliegen. Die Teilnahme an fachsprachlichen
Englischkursen auf C1 -Niveau wird im Masterstudium im Wahlbereich mit 2 ECT'S pro

Semester im Curriculum verankert.

Europiische Sprachen (Franzésisch, Italienisch, Polnisch, Portugiesisch, Russisch,
Schwedisch, Spanisch, Tiirkisch) bis B1/B2-Niveau:
Ziel der Sprachenausbildung in diesem Bereich ist die Vorbereitung auf einen Auslands-

aufenthalt innerhalb Europas. Hier sind Sprachkenntnisse auf dem Niveau der Gebrauchs-
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und Umgangssprache ausreichend. In einzelnen Sprachen wie zum Beispiel Spanisch und

Franzosisch kénnen weiterfihrende Angebote vorgehalten werden.

(C) Sprachen aus strategischen Schwerpunktlindern (Arabisch, Chinesisch, Japanisch) bis Az2-
Niveau:
Die Sprachenausbildung in diesem Bereich erméglicht den Einstieg in Sprache, Schrift
und Kultur des potentiellen Gastlandes. Vertiefte Sprachkenntnisse sind hier in der Regel
nicht erforderlich, da die Lehre an den Partnerhochschulen in englischer Sprache statt-
findet.

Neben der reinen Sprachausbildung soll immer auch der Aspekt der interkulturellen Bildung
mitgedacht werden. Dazu sollen erginzende Angebote mit anderen Wegen der Sprachvermittlung
angeboten werden, wie zum Beispiel interkulturelle Trainings, fremdsprachige Theatergruppen,
Lesungen, Filmvorfiihrungen, Sprachtandems oder kulturelle Veranstaltungen. Es wird ein Zertifikat
fiir interkulturelle Kompetenz (ZIK) eingefiihrt, in dem die erworbenen Qualifikationen zusammen-

gefasst und nachgewiesen werden kénnen.

Die Fremdsprachenausbildung an der TU Braunschweig orientiert sich generell an den Zielen einer
Hochschulausbildung. Um hier einen einheitlichen und international vergleichbaren Qualititsstan-
dard sicherzustellen, ist die TU Braunschweig in den Sprachen Englisch, Franzdsisch, Italienisch und

Spanisch sowie im Bereich Deutsch als Fremdsprache UNIcert® akkreditiert.

Die Fremdsprachenausbildung muss sich eng an dem aktuellen Bedarf der Studierenden und den
bestehenden Hochschulpartnerschaften im Bereich der Studierendenmobilitit orientieren. Ein brei-
tes Fremdsprachenangebot ist erwiinscht, bei der Verteilung der finanziellen Ressourcen muss die
jeweilige Nachfrage jedoch differenziert und in Abwigung mit der intensiveren Deutsch- und Eng-

lischausbildung betrachtet werden.
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Il. Forschung

Die TU Braunschweig hilt die Moglichkeit, auf Englisch zu forschen, fiir eine entscheidende Grund-
voraussetzung, um international herausragende Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler
anzuziehen. Auch flir die Gewinnung von internationalen Doktorandinnen und Doktoranden ist sie
eine wichtige Bedingung. Die deutsche Sprache darf'nicht zur Hiirde bei der Auswahl geeigneter
Kandidaten werden, Forschung soll an der TU Braunschweig grundsitzlich in englischer Sprache

moglich sein.

Fiir beide Gruppen gilt jedoch auch, dass Deutschkenntnisse die Integration an der Hochschule und
in der deutschen Gesellschaft erleichtern. Zudem kommen insbesondere auslindische Doktoran-
dinnen und Doktoranden hiufig mit der Erwartung nach Deutschland, hier eine potentielle beruf-

liche Perspektive zu haben, die jedoch ohne ausreichende Deutschkenntnisse nicht gegeben ist.

(A) Die TU Braunschweig erwartet von ihren deutschen und internationalen Wissenschaftle-
rinnen und Wissenschaftlern sehr gute Englischkenntnisse, die sie zur Forschungsarbeit
bzw. zur Lehre befihigen. Den Fakultiten wird deshalb empfohlen, folgende Sprachnach-

weise von ihren Bewerbern zu verlangen:

e Englisch auf B2/C1-Niveau, nachzuweisen durch ein anerkanntes Sprachenzertifikat wie
zum Beispiel TOEFL (Test of English as a Foreign Language), Cambridge Certificate oder
UNIcert II.

e Alternativ kann die englische Sprachfihigkeit auch im Interview mit dem Betreuer oder der

Betreuerin der Promotionsarbeit tiberpriift werden.

(B) Bei der Zulassung zur Promotion sollen klare sprachliche Standards vereinbart werden, die

festlegen, in welcher Sprache die Forschungsarbeit und die Promotion erfolgen sollen.

(C) DaF for Staff: Von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern sowie Doktorandinnen und
Doktoranden, die iiber einen lingeren Zeitraum an der TU Braunschweig arbeiten und
forschen erwartet die TU Braunschweig die Bereitschaft, in angemessenem Rahmen
Deutschkenntnisse zu erwerben. Dabei muss beriicksichtigt werden, dass die Promoven-
den in der Regel unter einem hohen zeitlichen Druck stehen. Die TU Braunschweig bietet
daher ein spezifisches DaF-Sprachkursangebot in den Abendstunden auf den Niveaustufen
A1 - C1 an, dass sich an den Bediirfnissen und Arbeitsbedingungen der Wissenschaftler

und Doktoranden orientiert.

(D) Im Forschungsbereich fithrt die zunehmende oder ausschlieflliche Verwendung der eng-
lischen Sprache in manchen Fillen zu einer Verflachung der Kommunikation, die die
ArbeitsefTektivitit behindern kann. Sie fiihrt auch dazu, dass auslindische Wissenschaft-
lerinnen und Wissenschaftler vorhandene Deutschkenntnisse nicht nutzen kénnen und
ein deutscher Spracherwerb nicht méglich ist. Die TU Braunschweig will daher, wo

moglich, auf das Prinzip der rezeptiven Mehrsprachigkeit setzen. Bei dieser Form der
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interkulturellen Kommunikation kénnen die Gesprichsteilnehmer sowohl Deutsch wie
Englisch (oder eine andere Fremdsprache) sprechen, wobei vorausgesetzt wird, dass die
passive Kompetenz in der jeweils anderen Sprache ausreicht, um dem Gesprichsverlauf

folgen zu kénnen.
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l1l. Institutionelle Dimension

Die TU Braunschweig ist der Uberzeugung, dass sich das Thema Internationalitit nur dann nachhal-
tig in der Hochschule verankern lisst, wenn neben Lehre und Forschung auch der Verwaltungsbe-
reich mit einbezogen wird und die Themen Mehrsprachigkeit und Interkulturalitit auf allen Ebenen

der Hochschule mitgedacht werden.

Um gute Studierende, Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler fiir die TU Braunschweig zu gewin-
nen, sind neben hervorragenden Studien- und Forschungsbedingungen auch weiche Standortfaktoren
ausschlaggebend: Individuelle Beratung und Betreuung, Unterstiitzungsangebote in deutscher und
englischer Sprache und die gelungene Integration an der Hochschule sind Aspekte einer gelebten
Willkommenskultur, die die TU Braunschweig flir eine internationale Zielgruppe attraktiv machen
und dazu beitragen, internationale Giste langfristig an die Hochschule zu binden und zu Botschafte-

rinnen und Botschaftern fiir die TU Braunschweig zu machen.

1.1: Service- und Beratungsangebot

(A) Die TU Braunschweig biindelt die flir auslindische Studierende relevanten Verwaltungs-
und Servicedienstleistungen im International Office. Hier stehen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zur Verfiigung, die iiber sehr gute Englisch- und weitere Fremdsprachen-
kenntnisse verfiigen und mit dem spezifischen Beratungs- und Informationsbedarf dieser

Zielgruppe gut vertraut sind.

(B) Auslindische Doktorandinnen, Doktoranden, Gastwissenschaftlerinnen und Gastwissen-
schaftler werden an der TU Braunschweig im Mobile Researchers‘ Centre (MoRe) betreut.
Auch hier sind ausschliefllich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschiftigt, die iiber sehr
gute englische Sprachkenntnisse, eine hohe interkulturelle Kompetenz und spezifische
Fachkenntnisse im Bereich der Beratung und Betreuung der internationalen Wissen-

schaftlerinnen und Wissenschaftler verfligen.

(C) Im Bereich der Zentralverwaltung werden alle Bereiche identifiziert, die dariiber hinaus
intensiveren Kontakt mit internationalen Zielgruppen haben. In diesen Abteilungen wer-
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter benannt, die iiber gute englische oder weitere
Sprachkenntnisse verfligen und denen das Thema Internationalitit ggf. aus eigenem Inte-
resse oder Erfahrung ein besonderes Anliegen ist. Diese Mitarbeitenden werden besonders
geschult, um als kompetente Ansprechpartner flir internationale Giste eingesetzt werden

zu kénnen.

(D) Fiir alle interessierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Verwaltung werden im
Rahmen der Personalentwicklung an der TU Braunschweig und in Zusammenarbeit mit
dem Sprachenzentrum spezifische Schulungen im Bereich Englisch und interkulturelle

Kompetenz angeboten. Die Schulungen sollen dazu dienen, allgemeine Sprachkenntnisse
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aufzufrischen, aufgabenbezogene Sprachkenntnisse zu erwerben und insgesamt Kommu-
nikationshiirden abzubauen. Auch die fachspezifischen Schulungsangebote der DAAD-
Akademie flir Verwaltungsmitarbeiter an Hochschulen kénnen genutzt werden. Zusitzlich
sollen die Mitarbeitenden in der Verwaltung verstirkt motiviert werden, an Personalaus-
tauschmafinahmen (Staff-Exchange) mit internationalen Partnerhochschulen teilzuneh-
men. So wird die internationale Perspektive personlich erfahrbar und interkulturelle

Kompetenzen konnen vertieft werden.

In der Verwaltung wird ein ,Dolmetschernetzwerk” aus freiwilligen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern aufgebaut, die iiber spezielle Fremdsprachenkenntnisse und interkulturelle
Kompetenzen verfligen. Bei Bedarf kénnen die jeweiligen Mitarbeitenden hinzugezogen

werden, um Verstindnisprobleme zu lgsen.

Die Amtssprache in der Verwaltung der TU Braunschweig ist Deutsch. Um jedoch aus-
lindischen Gisten den Umgang mit administrativen Belangen zu vereinfachen, werden
alle Formulare und Informationsmaterialien identifiziert, die hiufig von internationalen
Zielgruppen genutzt werden. Diese Dokumente werden in englischer Sprache erliutert

bzw. bereitgestellt.

1.2: AufSendarstellung

(A)

Um auslindischen Studierenden, Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern den Ein-
stieg in den deutschen Studien- und Forschungsalltag zu erleichtern, wird das englisch-
sprachige Internetangebot der TU Braunschweig weiter ausgebaut. Vor allem die in der
Entscheidungs- und Einstiegsphase wichtigen Informationen miissen durchgingig in

englischer Sprache zur Verfligung stehen. Das betrifit insbesondere:

o alle Informationen flir Studieninteressierte
o alle Informationen zu den Studiengingen
o alle Serviceangebote fiir internationale Studierende und Wissenschaftler

o alle zentralen Informationen {iber die TU Braunschweig

In der Zentralverwaltung werden alle Internetseiten identifiziert, die von internationalen
Zielgruppen hiufig genutzt werden. Diese Seiten werden in englischer Sprache bereitge-
stellt. Jede Abteilung ist mindestens mit einer Kurzbeschreibung und einer Kontakt-

adresse in englischer Sprache im Internet vertreten.

Hiufig frequentierte Gebiude und Einrichtungen im Zentralbereich sollen zukiinftig in

deutscher und englischer Sprache ausgeschildert werden.





